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STRATEGIE

DES PARCS ALPI MARITTIME-MERCANTOUR

ACCESSIBILITE DE LA NATURE AUX PUBLICS 
EN SITUATION DE HANDICAP
Stratégie adoptée par :

Le Conseil d’administration de l’établissement public du Parc national du Mercantour.

Le Conseil Exécutif de l’établissement public du Parco Alpi Marittime …

Forts de plus de vingt ans de collaboration exemplaire qui n’a pas connu d’interruption, les deux Parcs se sont dotés d’un « Plan d’action commun 2007-2013 ».

Formaliser la coopération, mieux connaitre pour mieux gérer le patrimoine naturel et culturel, éduquer à l’environnement, contribuer au développent et promouvoir l’espace transfrontalier sont les axes de ce programme. 

Aujourd’hui  les deux Parcs souhaitent définir et mettre en place une politique commune à l’égard des personnes en situation  de handicap. 
L’objectif général est d’améliorer l’accès au patrimoine naturel, culturel et paysager protégé par les Parcs aux personnes à besoins spécifiques. 
L’accès est considéré sous toutes ses formes et en particulier accès aux sites naturels, accès aux monuments culturels, accès aux grands paysages, accès aux structures d’hébergement ou d’accueil, accès à l’information.

Cette stratégie concerne tous les types de handicaps (total ou partiel, moteur, visuel, auditif, mental) et œuvre pour une meilleure intégration des personnes à besoins spécifiques dans la société.

Quelques principes de base de la présente stratégie :

- Privilégier la mixité sociale en aménageant des sites, des structures ouverts à tous ;
- Favoriser l’autonomie de la personne handicapée, en lui permettant de découvrir par ses propres moyens ; 

- Inscrire l’accessibilité des sites et des paysages naturels dans une logique de développement durable et de respect des milieux ;
- Etablir un partenariat avec les associations œuvrant dans le domaine du handicap. 

Le Plan d’action commun au Parco naturale Alpi Marittime et au Parc national du Mercantour 2010-2013 s’articule autour de 6 axes :

*  Forger au niveau des établissements des parcs une culture commune du handicap ;
* Améliorer l’accessibilité des sites naturels et des monuments culturels ;
* Améliorer l’accessibilité aux structures d’accueil des  parcs ; 
*  Améliorer l’accès à l’information ;
*  Promouvoir une offre touristique adaptée et structurée ;
* Encourager la formation des opérateurs touristiques à l’accessibilité.
Axe 1 : Forger au niveau des établissements des parcs une culture commune du handicap 

· Sensibiliser le personnel des deux Parcs par des échanges d’expériences, des visites d’installations exemplaires contribuera à créer une culture commune dans ce domaine.

· Instituer un système d’échange d’informations techniques, mettre en réseau les coordonnées des associations concernées par le handicap et des prestataires potentiels afin de disposer d’une banque de données commune aux Parcs et à leurs partenaires.

· Elaborer des conventions de partenariat avec les associations représentant les handicapés concourrait à une meilleure connaissance de leurs besoins et un accompagnement dans la réalisation des projets en s’appuyant sur leur capacité d’expertise. Ce partenariat permettra une mutualisation des compétences.
· Favoriser l’emploi de personnes en situation de handicapées au sein de nos structures afin de promouvoir l’insertion professionnelle de ce public.

Axe 2 : Améliorer l’accessibilité des sites naturels et des monuments culturels

Le Parc est un acteur parmi d’autres. Une synergie sera recherchée avec les initiatives portées par d’autres acteurs sur le territoire des parcs dans le respect de leurs fondamentaux. 

· Recenser les sites et itinéraires accessibles en fonction des handicaps et les valoriser. 

· Identifier des circuits potentiellement accessibles avec des aménagements légers.
· Aménager et promouvoir des sites pilotes par la beauté des paysages et l’exemplarité des équipements en matière d’accessibilité. 

Le site emblématique de l’Authion, par exemple, possède     tous les atouts pour un aménagement innovant et de qualité basée sur une découverte ludique de ce patrimoine naturel et culturel exceptionnel. 

· Créer des sentiers d’interprétation ou des lieux d’observation de la faune.
· Inciter à la mise en place de pôles d’équipements favorisant l’accessibilité (ex joëlettes, fauteuils neige…).
· Poursuivre l’accompagnement de randonnées pour les handicapés dans les espaces naturels notamment en joëlettes.
Axe 3 : Améliorer l’accessibilité aux structures d’accueil des Parcs 
· Mettre en conformité l’accessibilité des structures d’accueil des Parcs (points d’information, refuges accueillant du public et espaces d’accueil des Maisons des Parcs) qui ne sont pas aux normes.
· Etre exemplaire dans l’aménagement des nouvelles structures. 

· Prévoir des emplacements réservés aux personnes à besoins spécifiques dans les parkings aménagés par les Parcs.
Axe 4 : Améliorer l’accès à l’information
· Rendre accessible les sites web des Parcs aux personnes souffrant d’handicap visuel.
· Créer des outils de communication favorisant la connaissance des deux Parcs, de la faune, de la flore, de la culture.
Ces outils pédagogiques privilégieront l’approche en   3 dimensions basées sur le toucher, l’odorat et l’ouie, avec les explications en gros caractères, bornes audio, olfactives.

· Décliner l’é-coguide en une version adaptée aux mal voyants.
· Valoriser les circuits « nature » accessibles notamment sous forme de fiches itinéraires.

· Adapter les animations nature aux enfants handicapés.
Axe 5 : Promouvoir une offre touristique adaptée et structurée 
Sur le plan touristique, il s’agit de développer et de structurer une offre « handicap » en partenariat avec tous les acteurs locaux et institutionnels afin de répondre à la fois à une demande et à un marché en pleine expansion et encore sous-exploité.
· Accompagner les communes dans leur projet d’accueil des personnes à besoins spécifiques en favorisant les projets globaux s’insérant dans une dynamique d’ouverture des territoires remarquables aux handicapés. 

· Sensibiliser les socioprofessionnels à la prise en considération de cette clientèle potentielle.
· Appuyer les initiatives de mise en œuvre du label national « Tourisme et Handicap » afin de faire partager la découverte des espaces naturels.

Axe 6 : Encourager la formation des opérateurs touristiques à l’accessibilité 

L’objectif est de présenter la problématique de l’accessibilité, de faire évoluer les mentalités, le regard des autres sur la différence, le handicap. 

· Sensibiliser les personnels des structures d’accueil (OTSI, musées, maisons de Pays, maisons des Parcs …)

  sur les bonnes pratiques d’accueil des publics handicapés. 

· Contribuer à la sensibilisation des professionnels de l’accompagnement et de l’hébergement.
· Organiser des éductours sur des expériences pilotes, en ciblant une mixité des participants.
· Faire partager les connaissances sur les patrimoines des parcs en sensibilisant le personnel des associations d’handicapés.
Déclinaison opérationnelle de la stratégie commune sur 3 ans 2010-2012 pour le Parc national du Mercantour

	AXES STRATEGIQUES
	2010
	2011
	2012

	Forger au niveau des établissements des parcs une culture commune du handicap 


	- Constitution d’un groupe de suivi de la stratégie commune

- Echange technique entre les 2 parcs et leurs partenaires, mise en réseau des socioprofessionnels, des expériences


	- Sensibilisation/ formation du personnel des deux Parcs à partir d’expériences pilotes
- Convention de partenariat avec les associations d’handicapés
- Elaborer une base de données commune aux 2 parcs sur les aménagements accessibles aux personnes handicapées dans les espaces naturels 

	- Sensibilisation/ formation du personnel des deux Parcs à partir d’expériences pilotes
- Convention de partenariat avec les associations d’handicapés


	Améliorer l’accessibilité des sites naturels et des monuments culturels
	- Projet « la nature en partage » (GMF-PNF)
- Aménagement d’un sentier accessible aux handicapés dans le vallon du Lauzanier

- Panneaux multi sensoriels
- L’handi E-coguide 
Coût global du projet : 2OO OOO €
- Requalification du parking du Col de la Cayolle avec prise en compte de l’accès pour personnes à mobilité réduite 

Coût global du projet 87 000 € (Projet Alcotra)

- identification de  circuits potentiellement accessibles aux personnes handicapées

coût 12 500 €
 (Projet Alcotra)

- Petits travaux d’aménagements sur un sentier du Haut Verdon pour permettre l’accessibilité aux handicapés moteurs

Coût : 28 OOO € 

(Projet Alcotra)

- Etude de faisabilité sur un circuit à l’Authion en collaboration avec le Conseil général des Alpes-Maritimes

- Planification de l’accompagnement de 

randonnées en joëlettes


	- Elaboration de fiches itinéraires recensant les circuits accessibles

coût 12 500 €
(Projet Alcotra)

- Circuit d’interprétation 

pour les personnes à besoins spécifiques à l’Authion

 - L’handi éco-guide 

Coût global estimé :130 000 €

- Accompagnement de 

randonnées en joëlettes


	- Circuit d’interprétation 

pour les personnes à besoins spécifiques à l’Authion

- L’handi éco-guide

Coût global estimé :150 000 €

-Accompagnement de randonnées en joëlettes



	Améliorer l’accessibilité aux structures d’accueil des  parcs 

	- Diagnostic sur l’ensemble des structures du PNM recevant du public (loi 2005) et bureaux

administratifs
Coût : pris en charge par la DDTM

- Audit de  certains bâtiments spécifiques type refuge de la Cayolle 
(enveloppe globale pour audits de 

25 000 € sur crédits européens)

	- Diagnostic complémentaire sur les parkings, accès, aménagements des abords, mobiliers 
- Définition d’une stratégie de mise en conformité de l’ensemble des structures (mise aux normes, cession, partenariats ….)


- Mise en conformité et aménagement d’un ou plusieurs espaces d’accueil

Coût : à évaluer en fonction du résultat des audits et diagnostics. (enveloppe de 70 0000€ sur deux ans prévue sur crédits européens)


	- Mise en conformité et aménagement d’espaces d’accueil :

Coût : estimation en fonction du résultat des audits 

Réalisation en fonction des crédits d’Etat affectés
(enveloppe de 70 0000€  sur deux ans prévue sur crédits européens)

	Améliorer l’accès à l’information
	
	- Nouvelles technologies : Adaptation progressive du site Internet aux normes W3G et création d’un site internet modulable
Coût estimé : 30 000 € sur deux ans 

- Création d’outils pédagogiques privilégiant l’approche sensorielle et donc l’adaptation aux personnes à besoins spécifiques

Coût global des outils : 15 000 €

- Intégration sur demande  d’enfants handicapés dans le cadre des animations pédagogiques en milieu scolaire

	- Adaptation progressive du site Internet
- Prolongement des projets 2011 :

- Création d’outils pédagogiques privilégiant l’approche sensorielle et donc l’adaptation aux personnes à besoins spécifiques

Coût global des outils : 25 000 €

- Intégration sur demande d’enfants handicapés dans le cadre des animations pédagogiques en milieu scolaire


	Promouvoir une offre touristique adaptée et structurée 

	- Labellisation «tourisme & handicap » d’un site de découverte des espaces naturels

- Montage de produits d’éco tourisme accessibles notamment aux personnes handicapées 

coût 15 000€
(Projet Alcotra)

	- Montage de produits d’éco tourisme accessibles notamment aux personnes handicapées 
 coût 15 000 € 

(Projet Alcotra)
- Accompagnement d’initiatives locales en faveur d’une nature en partage


	- Un nouveau site labellisé «tourisme & handicap »



	Encourager la formation des opérateurs touristiques à l’accessibilité 


	
	- Modules dans les éductours à destination des OTSI

sur les bonnes pratiques d’accueil des publics handicapés

- Formation /sensibilisation des acteurs du tourisme et notamment des accompagnateurs en moyenne montagne partenaires du Parc
	- Formation /sensibilisation des acteurs du tourisme
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